
Вопросы для проведения собеседования 

«Организация здравоохранения и общественное здоровье»: 
 

1. Здравоохранение как система охраны здоровья населения. Роль государственной 

политики в области охраны здоровья населения История отечественной медицины и 

развития здравоохранения в России.  

2. Характеристика состояния здоровья населения на современном этапе и задачи 

здравоохранения. Медицинская демография. Основные показатели естественного 

движения. 

4. Внедрение системы медицинского страхования граждан России. Основные 

направления и этапы развития медицинского страхования. Территориальная обязанность 

медицинского страхования и организация страхования на региональном уровне, в городе, 

в сельской местности. Принципы ее формирования и утверждения. 

5. Региональные программы по охране здоровья населения. Оздоровление 

окружающей среды. 

6. Улучшение условий и охрана труда. Нормирование, укрепление и сохранение 

здоровья отдельных групп населения. 

7. Организация внедрения новых экономических отношений в деятельность 

медицинских учреждений. 

8. Система управления качеством медицинской помощи. Дать понятие внутреннего 

и внешнего контроля качества. Объекты и субъекты вневедомственного контроля 

качества. 

10. Медицинская этика и деонтология. Объем и содержание понятий «медицинская 

этика» и «медицинская деонтология». Взаимоотношения врача и больного. Врачебная 

тайна. 

11. Эвтаназия. Проблемы абортов. Информированное согласие пациента. 

12. Социально-гигиенические проблемы наиболее распространенных и социально-

значимых заболеваний. Эпидемиология, уровни заболеваемости и смертности. 

13. Правовые основы охраны здоровья населения. Право граждан на охрану 

здоровья. Задачи законодательства РФ по охранен здоровья граждан. 

14. Основы трудового права РФ. Понятие, структура, функции трудового 

коллектива. 

15. Основы трудового права РФ. Рабочее время. Рабочее время и его виды в 

учреждениях здравоохранения. 

16. Основы трудового права РФ. Материальная ответственность рабочих и 

служащих. 

17. Кадровая политика в совершенствовании здравоохранения РФ. 

18. Организация работы с кадрами. Коллектив как объект управления. 

Межличностные отношения в коллективе. 

19. Оплата труда работников здравоохранения. Цели, принципы и основная 

направленность совершенствования оплаты труда работников учреждений 

здравоохранения. 

20. Основы трудового права РФ. Охрана труда и здоровья работников 

здравоохранения. 

21. Теоретические основы управления. Основы науки управления. Предмет и методы 

управления. Субъект и объект управления. Системный подход в управлении. Технология 

современного менеджмента в здравоохранении. 

22. Особенности управления здравоохранением. Децентрализация управления 

здравоохранением. Структура управления здравоохранением в современных условиях. 

Цели и функции управления здравоохранением. 

23. Социально-психологические основы управления. Социально-психологическое 

взаимодействие руководителя и коллектива. Авторитет и престиж руководителя. Личные 
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качества руководителя. Проблема лидерства. Мотивация в деятельности коллектива. 

Социально-психологический климат в коллективе. 

24. Оценка экономической эффективности в здравоохранении. 

25. Источники, формы и методы финансирования здравоохранения на современном 

этапе. Нормирование труда в здравоохранении. Понятие норма времени, норма нагрузки, 

штатные нормативы и плановая функция врачебной должности. 

26. Стоимость медицинских услуг. Методики тарификации в здравоохранении. 

27. Система взаимодействия субъектов медицинского страхования. Функции и 

задачи фондов. Типы страховых организаций, их структуры и функции. 

28. Медицинское страхование, принципы, задачи, возможности. Технические 

средства для обеспечения системы медицинского страхования. 

29. Права и обязанности граждан в условиях медицинского страхования. 

30. Формы и методы контроля и оценки качества медицинской деятельности. 

Методические подходы при оценке качества и эффективности медицинской помощи. 

31. Маркетинг в здравоохранении. Определение и основные принципы маркетинга. 

Виды маркетинга: маркетинг потребителя и производителя. Функции маркетинга, условия 

их реализации. 

32. Лицензирование и аккредитация учреждений здравоохранения. Лицензирование 

медицинских учреждений: определение, цель, основное содержание. Аккредитация 

медицинских учреждений. Определение, цель. 

33. Теоретические основы медицинской статистики. 

34. Эпидемиология (заболеваемость, смертность, распространенность) 

неинфекционных заболеваний. 

35. Первичная медико-санитарная помощь. Определение, цели, задачи первичной 

медико-санитарной помощи. Новые технологии. 

36. Организация амбулаторно-поликлинической помощи населению. Организация 

работы поликлиники в современных условиях. Порядок взаимодействия поликлиники с 

другими учреждениями системы здравоохранения. 

37. Профилактика как система социально-экономических и медицинских 

мероприятий, направленных на предупреждение болезней и охрану здоровья населения. 

38. Современное состояние стационарной помощи и перспективы ее развития в 

условиях новых экономических отношений. 

39. Современное состояние организации медицинской помощи сельскому 

населению. Организация медицинской помощи населению на сельском врачебном 

участке. 

40. Цели и задачи службы лечебно-профилактической помощи матери и ребенку. 

Организация амбулаторно-поликлинической помощи детям. Оказание лечебной и 

консультативной помощи на дому и в поликлинике. Цели и задачи службы лечебно-

профилактической помощи матери и ребенку. Организация стационарной помощи детям. 

Организация лечебно-профилактической помощи подросткам. 

41. Современное состояние скорой и неотложной медицинской помощи населению, 

перспективы развития. Организация специализированной скорой и неотложной 

медицинской помощи населению. 

42. Социально-экономическое значение экспертизы трудоспособности. Определение 

понятия «экспертиза трудоспособности». Цель и задачи экспертизы трудоспособности. 

43. Порядок установления и определения временной нетрудоспособности. 

Организация экспертизы временной нетрудоспособности в лечебно-профилактических 

учреждениях. Порядок установления и определения стойкой утраты трудоспособности. 

Основы организации социальной и медицинской реабилитации. 

44. Организация и пути развития лекарственного обеспечения населения. 

45. Источники и механизмы финансирования учреждений здравоохранения в 

современных условиях. 



 3 

46. Дать понятие объект и субъект управления. Перечислите функции управления. 

Виды управленческих решений. 

47. Сущность понятия и функции маркетинга в здравоохранении. 

48. Сущность понятия и функции менеджмента в здравоохранения. 

49. Нормативно-правовое регулирование при осуществлении медицинских услуг. 

Ответственность за разглашение врач тайны, юридическое оформление 

информированного согласия. 

50. Организация медицинской помощи сельскому населению. Этапность-один из 

основных принципов организации лечебно-профилактической помощи сельскому 

населению. 

51. Организация медицинской помощи сельскому населению. Преемственность в 

работе фельдшерско-акушерского пункта и других лечебно-профилактических 

учреждений сельского врачебного участка и района. 

52. Организация медицинской помощи сельскому населению. Центральная районная 

больница-основное звено в обеспечении сельского населения специализированной 

медицинской помощью. Выездная служба. Медицинское районирование как одна из форм 

улучшения качества лечебно-профилактической помощи сельскому населению. 

53. Организация медицинской помощи сельскому населению. Организация работы 

главного врача районной больницы. Организация работы по обеспечению населения 

всеми видами медицинской помощи. 

54. Организация специализированных видов медицинской помощи населению. 

Диспансеры, их функции и структура. Организация работы диспансера. Взаимосвязь в 

работе больниц, диспансеров и других учреждений здравоохранения. 

55. Организация лекарственного обеспечения населения. Состояние, основные 

принципы организации и пути развития аптечного дела. 

56. Организация лекарственного обеспечения населения. Организация 

лекарственного обеспечения лечебно-профилактических учреждений. 

57. Организация лекарственного обеспечения населения. Взаимодействие в работе 

лечебно-профилактических и аптечных учреждений. Организация работы хозрасчетных 

аптек, больничных (бюджетных) и межбольничных (хозрасчетных) аптек. 

58. Организация контроля над обоснованностью выдачи и продления листков 

нетрудоспособности. Показания и порядок направления на МСЭ. Взаимосвязь 

учреждений здравоохранения и МСЭ. 

59. Понятие, структура, функции трудовых коллективов. Полномочия трудовых 

коллективов их организационные формы. 

60. Переводы на другую работу, отличие переводов от перемещений. Сохранение 

трудов отношений при изменении форм собственности учреждений. 

61. Контроль над финансовой деятельностью медицинской организации. 

62. Формирование резерва на руководящие должности и работа с ним. 

63. Экономические методы стимулирования и оптимизации финансовой 

деятельности в здравоохранении в условиях бюджетно-страховой модели медицины. 

64. Понятие рабочая смена. Сверхурочная работа. Ежегодный дополнительный 

отдых. Правила трудового распорядка. 

65. Порядок организации платных услуг населению. 

66. Основные теоретические подходы в определении стоимости медицинских услуг. 

Принципы ценообразования в здравоохранении. 

67. Цели принципы и основная направленность совершенствования оплаты труда 

работникам учреждений здравоохранения. 

68. Качество в здравоохранении. Компоненты совершенствования системы оценки 

качества. Виды: структурный, результативный, процессуальный. 

69. Место и значение контроля качества в медицинской помощи. 

70. Стандартизация в здравоохранении. Инструменты управления медицинскими 

рисками. 


